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1. Objetivo 

Establecer el alcance del Sistema de Gestión Integrado de TIBA CHILE S.P.A. según los requisitos de 
las normas ISO 9001:2015; 14001:2015 y 45001:2018 

2. Alcance 

Este procedimiento es aplicable al Sistema de Gestión integrad (SGI) de TIBA CHILE S.P.A 

3. Responsable 

Dirección General de TIBA CHILE S.P.A. 
Es responsable de definir y aprobar el alcance del Sistema de Gestión Integrado (SGI) 

4. Definiciones 

 
Alcance: definición de los límites del SGI en cuanto a procesos relacionados con el servicio 
y también límites geográficos, físicos 

5. Desarrollo 

 
5.1. Determinación del Alcance 

El sistema de Gestión Integrado de TIBA CHILE SPA es: 

Gestión de procesos de Logística, Nacional e Internacional de cargas de importación y 
exportación, vía aérea, marítima, terrestre y/o multimodal. 
 
Ubicación: Av. El Bosque Nte. 440, Oficina 702, 7550092 Las Condes, Región Metropolitana, Chile 
 
5.2. Requisitos no aplicables 

(ISO 9001:2015) 8.3 Diseño y desarrollo de productos y servicios. Este requisito no aplica ya 
que la Organización realiza procesos estándar en todos sus servicios y para todos sus clientes. 
 
(ISO 9001:2015) 7.1.5.2 Trazabilidad de las mediciones. Nuestra organización ha determinado 
que este requisito normativo no es aplicable a nuestro Sistema de Gestión de calidad, debido a 
que no utiliza recursos de seguimiento y medición que requieran ser calibrados y/o verificados. 
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